
 

1 | P a g e  
 

 
 

 
 
  

Guía de reporte en línea para Camiones y 
Autobuses para el 2017 

Última revisión: 5 de diciembre del 2016 
 

Esta guía de usuario está destinada a ayudar a los dueños de vehículos a reportarse en 
línea para cumplir con los requisitos de reporte de la Regulación de Camiones y 
Autobuses de la Junta de Recursos del Aire de California (ARB). El Sistema de Reporte, 
Cumplimiento y Carga de la Regulación de Camiones (TRUCRS) le permite reportar y 
actualizar la información de su compañía y sus vehículos para cumplir con los requisitos 
necesarios para usar las opciones de flexibilidad disponible en la regulación. La próxima 
fecha límite para reportarse es el 31 de enero del 2017. 
 
La regulación de Camiones y Autobuses afecta a individuos, compañías privadas, y 
agencias federales que poseen vehículos de diésel con una clasificación de peso 
bruto vehicular (GVWR) superior a las 14,000 libras que operen en California. La 
regulación también se aplica a los autobuses escolares de propiedad pública y 
privada; sin embargo, los requisitos de cumplimiento son diferentes y reportar no es 
requerido. La regulación no se aplica a vehículos del gobierno estatal y local, la 
mayoría de los camiones de recolección de residuos sólidos, los camiones de 
carretaje que transportan cargas marítimas, ni los autobuses de transporte público, 
porque ya están sujetos a otras regulaciones. 
 
Esta guía no es un sustituto para leer y comprender la regulación. Usted debe estar 
familiarizado con los términos definidos en la regulación, conocer los requisitos, y 
entender si sus vehículos califican para exenciones o extensiones. Lenguaje de la 
Regulación, avisos, hojas informativas, y otras herramientas de cumplimiento para la 
Regulación de Camiones y Autobuses pueden ser encontrados en 
www.arb.ca.gov/dieseltruck . 
 
 
Cambios a TRUCRS para el 2017 
Hay algunos cambios fundamentales en TRUCRS para el periodo de reporte del 2017 
como: como las extensiones basadas en millaje son reclamadas en conjunción con la 
manera en que las lecturas del odómetro son reportadas, como el sistema identifica 
las cuentas duplicadas, y la introducción de la opción de flexibilidad que demora el 



 

2 
 

reemplazo del motor hasta el 2023. Además, la Calculadora de la Flota también ha 
sido modificada para permitirle exportar su flota como está reportada en TRUCRS 
dentro de la Calculadora de la Flota. Esta herramienta asiste a los dueños de flotas 
para evaluar varias estrategias de cumplimiento para cumplir con la regulación de 
Camiones y Autobuses.  Una guía con instrucciones sobre cómo usar la nueva 
calculadora de la flota puede ser encontrada en la página de ingreso en el sistema de 
reporte.  
 
El personal de ARB también ha agregado una opción de cumplimiento (Filtro de PM 
hasta el 2023) para identificar a los dueños de flotas que instalaron un filtro en su 
vehículo o compraron un vehículo con un filtro que fue instalado antes del 1 de enero 
del 2014, y reportaron esas acciones en TRUCRS para el 31 de enero del 2015. 
Estos vehículos tienen hasta el 1 de enero del 2023, para actualizar a un motor del 
2010 o un modelo del motor más nuevo.  
 
Además, ahora TRUCRS puede identificar posibles cuentas duplicadas dentro del 
sistema de reporte. Todas las flotas identificadas como posibles duplicas en el 2016 
han sido notificadas. Si usted trata de crear una cuenta duplicada será bloqueado 
hasta que contacte al personal de TRUCRS para resolver el problema del duplicado. 
Finalmente, la primera página a la que las flotas recurrentes son dirigidas en 
TRUCRS es el Centro de Mensajes (Message Center). El personal de ARB actualiza 
regularmente el centro de mensajes para proporcionar a los dueños de las flotas 
información respecto a cambios recientes al sistema de reporte e importantes fechas 
límites de cumplimiento.  
 
Los siguientes requisitos de cumplimiento están en efecto comenzando el 1 de 
enero del 2017: 

 Flotas elegibles para usar la Opción para Flotas Pequeñas deben tener un filtro 
de PM instalado en su segundo vehículo.  

 Todos los vehículos livianos (con un GVWR entre 14,000 y 26,000 libras) con 
un año del modelo del motor 1997 o más viejo deben ser retirados, o 
actualizados con un año del modelo del motor 2010 o más nuevo a menos que 
el vehículo está usando una opción de flexibilidad que demore el requisito de 
actualización.  

 El límite de millaje para la extensión de Vehículos Agrícolas es reducido a 
15,000 millas por año para todos los años del modelo del motor. 

 Los dueños de flotas usando la Opción de Bajo Millaje para Vehículos de 
trabajo deben tener filtros de PM instalados en un 80% de la flota. 

 Los dueños de flotas usando la opción de Áreas Exentas de NOx deben tener 
filtros de PM instalados en un 55% de la flota. 

 Los dueños de flotas usando la opción de Introducción Gradual para los 
Camiones que Acarrean Troncos deben haber actualizado un 40% de los 
vehículos a motores del año del modelo 2010 o más nuevos. 

 Vehículos reclamando la extensión de Dificultad Económica deben tener un filtro 
de PM instalado o ser actualizado para cumplir con los estándares de emisiones 
de un motor del 2010.  
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Fechas Límites de Cumplimiento que ya han pasado: 
Los vehículos descritos abajo están fuera de cumplimiento y no deben ser operados 
a menos que estén usando actualmente una opción de flexibilidad.  

 Todos los vehículos pesados (GVWR más de 26,000 libras), con un motor del 
año del modelo 1995 y más viejo.  

 Todos los vehículos pesados con un motor del año del modelo 1996 y más 
nuevo ya deben tener un filtro de PM instalado, de lo contario deben ser 
retirados. 

 Todos los vehículos livianos (GVWR entre 14,000 y 26,000 libras) con un 
motor del año del modelo 1996 y más viejo. 

 
Opciones que ya no están disponibles para optar por primera vez: 
Las opciones de cumplimiento  listadas abajo están cerradas y solamente están 
disponibles para flotas re-seleccionando  la opción para vehículos aprobados 
previamente o reemplazando un vehículo aprobado previamente: 

 Extensión para vehículos agrícolas 
o Incluyendo la Opción de Introducción Gradual para Camiones que 

acarrean Troncos 
 Extensión para Vehículos Agrícolas Especializados  

o Incluyendo la Extensión para Vehículos de Ganado 
 

Nota: El periodo para optar para las flotas basadas en opciones de flexibilidad, como 
la opción de introducción gradual y la opción para flotas pequeñas, ha terminado. 
 
 
¿Quién Necesita Reportarse en enero de cada año de cumplimiento? 
Los dueños de flotas que usan opciones de flexibilidad en la regulación deben 
identificar cuales vehículos usarán una opción especificada para el año y proporcionar 
cualquier información específica para esa opción. Por ejemplo, si usted reclama una 
extensión basada en el millaje, necesitará proporcionar la lectura del odómetro de 
enero del vehículo y la fecha. Si usted falla en cumplir con los requisitos de 
elegibilidad de una opción o extensión para un vehículo determinado, debe traer el 
vehículo dentro de cumplimiento ya sea instalando un filtro o retirando el vehículo 
como es especificado en el cronograma basado en el año del modelo del motor. 
Usted no estará elegible para reclamar otra opción de flexibilidad en cualquier año de 
cumplimiento futuro. También necesita reportar los cambios a su flota durante el año  
dentro de los 30 días cuando venda o agregue vehículos.    

 
Cualquier vehículo que cumpla con los requisitos para usar una opción de flexibilidad 
debe ser reportado para mostrar que ellos cumplen  con los requisitos para la fecha 
límite correspondiente. Dueños de las flotas usando extensiones basadas en el 
millaje deben proporcionar sus lecturas del odómetro del 1 de enero de cada año de 
cumplimiento y confirmar si continuarán o no usando la misma extensión basada en 
el millaje para el 2017. Enseguida hay una lista de opciones de cumplimiento que 
son disponibles actualmente: 
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Introducción Gradual para Camiones de Trabajo de Bajo Millaje 

Extensión para las Áreas Exentas de NOx 
Demora de Fabricante  
Exención de Bajo Uso 

Introducción Gradual para Grúas Pesadas 
 
La verificación de elegibilidad de opciones de flexibilidad reclamadas es 
implementada continuamente. Las flotas deben mantener archivos y proporcionar  
pruebas en una manera puntual al personal de ARB bajo petición. 
 
Localizado en la página para editar vehículo a la derecha de “Select PM Filter Type or 
Extension for Vehicle” (Seleccionar un tipo de filtro de PM o extensión para el 
vehículo) se encuentra un documento “Click for Help” (Hace clic por ayuda) que 
proporciona una breve descripción de elegibilidad y los requisitos de cumplimiento 
para las opciones de flexibilidad disponibles para seleccionar.  
 
¿Quién No Necesita Reportarse? 

 Flotas en cumplimiento con el Cronograma Basado en el Año del Modelo del 
Motor que no están reclamando ningún crédito o extensión. 

 Camionetas de uso personal con un GVWR de 19,500 libras o menos. 
 Casas rodantes usadas exclusivamente para uso personal. 

Reportando Cambios a las Flotas Existentes 
Dueños de flotas que reportaron previamente pueden: 

1. Editar la información del vehículo o de la compañía.  
2. Actualizar las lecturas del odómetro para vehículos que están usando 

extensiones basadas en millaje.  
3. Actualizar la opción de cumplimiento para el 2017. 
4. Retirar vehículos que han sido vendidos. 
5. Agregar vehículos comprados recientemente.  

 
 
Sin embargo, el sistema de reporte le avisará cuando le falte información requerida o 
sea incorrecta. El sistema le permite guardar información incompleta del vehículo y 
regresar después para completar su reporte a menos que falte información 
fundamental. Si los dueños de vehículos intentan reclamar una opción para la cual no 
son elegibles, el sistema mostrará un mensaje de error indicando que la información no 
puede ser guardada porque el vehículo no cumple con los requisitos de elegibilidad.  
 
Como dueño de una flota usted es responsable de asegurarse que su flota cumpla con 
los requisitos de cualquier opción que usted reclame y que la información que reporta 
es correcta. Cualquier cambio a su flota debe ser reportado dentro de los 30 días.  
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Usando TRUCRS para Reportarse En Línea 
La página para ingresar en TRUCRS puede ser encontrada al entrar al sitio web de 
TruckStop en www.arb.ca.gov/truckstopesp y colocando el cursor sobre el enlace de 
“Reporting” localizado arriba a la izquierda de la página, después seleccione “Truck 
and Bus,” o puede entrar a la siguiente dirección electrónica en su navegador: 
https://ssl.arb.ca.gov/ssltrucrstb/trucrs_reporting/login.php.  
 

  
 
Nuevos Usuarios 
Para crear una cuenta por primera vez, localice el título “New Users” en la columna a 
la izquierda y haga clic en el botón “Create New Account” directamente debajo del 
título. Esto lo llevará a la página para crear una cuenta nueva que requerirá que 
ingrese el nombre, apellido, dirección de correo electrónico, un nombre de usuario 
deseado para la cuenta, y el número de teléfono. Una vez que termine de ingresar 
esta información haga clic en “Create Account” y una contraseña será enviada dentro 
de una hora a la dirección de correo electrónico que proporcionó cuando la cuenta fue 
creada. Una vez que reciba la contraseña puede regresar a la página de inicio de 
TRUCRS (mostrada arriba) e ingresar debajo del título “Existing Users” en la columna 
central de la tabla con el nombre de usuario solicitado y la contraseña que fue 
enviada a su correo electrónico.  
 
Usuarios Existentes 
Si ya tiene una cuenta de TRUCRS, puede ingresar su información de acceso debajo 
del título “Existing Users” y hacer clic en el botón que dice “Login”.  

Si ya tiene una cuenta de TRUCRS pero olvidó su información para ingresar a su 
cuenta NO cree una cuenta nueva. Haga clic en la enlace “Forgot 
Username/Password” (mostrado en la imagen anterior) e ingrese la dirección de correo 
electrónico y el nombre de usuario que usó cuando la cuenta fue creada. Si trata de 
crear una cuenta nueva  será identificada como una duplicada y sus cuentas serán 
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bloqueadas hasta que contacte al personal de TRUCRS para asistencia.  

Su TRUCRS ID no es su nombre de usuario ni su contraseña. Si no recuerda su 
nombre de usuario o la dirección de correo electrónico utilizado, envíe un correo 
electrónico a TRUCRS@arb.ca.gov para asistencia. Una vez que solicite su contraseña 
usando la función Forgot Password, un correo electrónico será enviado al correo 
electrónico que fue proporcionado cuando la cuenta fue creada. Si ya no tiene acceso a 
la dirección de correo electrónico que uso cuando la cuenta fue creada, llene la forma 
“Change Login Information” y envíelo por correo electrónico o correo regular a la 
dirección localizada en la forma. 
http://www.arb.ca.gov/msprog/onrdiesel/documents/tbpwchange.pdf 

Borrando una Flota 

Si necesita borrar su cuenta reportada porque, por ejemplo, ya no opera en California o 
cerró su negocio puede hacerlo al ingresar a su cuenta reportada y seleccionando el 
enlace “Delete Fleet”. Aparecerá una pantalla pidiéndole que confirme la petición de 
eliminación, seleccione “yes” si desea continuar con la eliminación. Un correo 
electrónico  confirmando la eliminación será enviado a la dirección de correo 
electrónico utilizado cuando la cuenta fue creada y tendrá 72 horas para cancelar la 
eliminación. Después de 72 horas la cuenta será borrada.  

Si ve que su cuenta esta marcada como una cuenta duplicada, necesitará  proporcionar 
al personal de TRUCRS la información relacionada con ambas cuentas para resolver el 
problema. 

Información del Dueño (para flotas nuevas y recurrentes) 

Flotas Nuevas 

Si no tiene un número de identificación de TRUCRS (TRUCRS ID), haga clic en “Add a 
New Fleet” debajo de la pestaña azul “Account Home”. Nuevos usuarios necesitarán 
ingresar la información del dueño para obtener un TRUCRS ID. Para empezar, haga 
clic en el enlace que dice “Add a New Fleet” arriba a la izquierda de la pestaña 
“Account Home”. Esto lo llevará a la página de “Company Information”. Llene todos los 
campos requeridos y marque la caja en la parte inferior de la pantalla para atestiguar 
bajo pena de perjurio que la información proporcionada es verdadera y correcta. 
Enseguida, haga clic en el botón “Submit” para guardar la información y tener un 
TRUCRS ID asignado a la flota. Un mensaje de error aparecerá en la parte superior de 
la página si le falta información o la información es incorrecta. Todos los errores deben 
ser corregidos o la información no será guardada en la página del dueño. Una vez que 
pueda guardar su información recibirá un correo electrónico con su TRUCRS ID 
confirmando que su cuenta ha sido creada. Enseguida, necesitará agregar sus 
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vehículos al resumen de la flota. Para agregar sus vehículos, haga clic en la enlace  
“View or Update” en la pestaña de “Account Home” en la parte superior de la página 
(vea la siguiente imagen). 

 

 
 
Flotas Existentes 
La pestaña de “Account Home” en TRUCRS  será la primera pantalla vista por usuarios 
recurrentes. De aquí usted puede agregar otra flota, ver o actualizar información del 
vehículo, borrar la flota, o checar el estado de cumplimiento de la flota. Le 
recomendamos revisar y actualizar la información de su negocio anualmente. Los 
usuarios recurrentes también pueden ir directamente a la pestaña de cumplimiento, la 
cual le permite a los dueños de las flotas revisar el estado de cumplimiento de sus 
flotas e imprimir un certificado (si la flota está reflejada como dentro de cumplimiento) 
al dar clic en el enlace “Check Status” en la columna de la derecha. Una guía con 
instrucciones paso a paso describiendo como imprimir un certificado puede ser 
encontrada en la página de ingreso de TRUCRS. 
 
Para acceder a la información de la compañía y de los vehículos, haga clic en el enlace  
“View or Update” a la izquierda del nombre de la compañía que desea actualizar. De 
aquí puede dar clic en la pestaña “Company Info” para ver y actualizar la información 
de la compañía o en “Vehicle Info” para actualizar la información del vehículo o la 
opción de cumplimiento para el año de cumplimiento actual.  
 
Reportando Información de Vehículos 
Para comenzar a reportar vehículos haga clic en la pestaña “Vehicle Info”. La pestaña 
“Vehicle Info” lo llevará a la lista de vehículos que han sido reportados. Aquí puede 
agregar un vehículo comprado recientemente, actualizar vehículos reportados 
previamente, actualizar la trayectoria de cumplimiento que su vehículo está usando, o 
retirar un vehículo que ha sido vendido. Para reportar vehículos por primera vez, haga 
clic en el botón “Add New Vehicle” (como se muestra en la siguiente imagen).  
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La siguiente imagen muestra la página para agregar o editar información del vehículo. 
Aquí puede ingresar o editar información sobre el vehículo y su motor. El Número de 
Identificación del Vehículo (VIN) es un campo requerido y el sistema no guardará la 
información sin él. Necesitará indicar el tipo de cuerpo del vehículo en el menú 
desplegable “Vehicle Type”. El sistema también le preguntará por información 
relacionada con el motor del vehículo como el año del modelo del motor y el nombre 
de familia del motor (nombre de familia de emisiones). 
 
Bajo la sección de la Información del Motor en el menú desplegable “Select PM Filter 
Type or Extension for Vehicle” (vea la imagen abajo), puede indicar si un filtro de PM 
ha sido instalado en el vehículo o seleccionar una opción de flexibilidad para extender 
la fecha límite de cumplimiento del vehículo si el vehículo es elegible. Información 
adicional puede ser necesitada para usar ciertas opciones de flexibilidad como lecturas 
del odómetro o el número de serie del cubo-odómetro. 
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Si trata de guardar la información de su vehículo, pero falla en proporcionar 
información clave como la fecha de servicio, el tipo de cuerpo del vehículo, o el 
GVWR, recibirá un mensaje de error y no podrá guardar la información hasta que el 
error sea corregido. Adicionalmente, si trata de reclamar una extensión para la cual su 
flota no califica, o no proporcionó la información requerida para reclamar la extensión 
como las lecturas del odómetro, la información no será guardada. 
 
Si selecciona “barredora de calle con dos motores,” como el tipo de cuerpo del 
vehículo, la página de reporte se expandirá para que pueda proporcionar más 
información sobre el motor auxiliar en este vehículo. Solo  necesita  reportar las 
lecturas del medidor de horas para motores auxiliares nivel 0 porque motores 
auxiliares nivel 0 no pueden operar más de 100 horas por año hasta que se les 
requiera ser actualizados. 
 
Si está ingresando información sobre varios vehículos similares puede hacer clic en 
el botón “Save and Add Similar” el cual guardará el vehículo existente y copiará parte 
de la información para que pueda agregar vehículos similares más eficientemente.  

 
Seleccionando un Tipo de Filtro de PM o  una Opción de Cumplimiento para el 
Vehículo 
Si no cumplió con los requisitos de elegibilidad de una opción o extensión por un 
vehículo determinado, debe traer el vehículo dentro de cumplimiento ya sea 
instalándole un filtro de PM o retirando el vehículo como lo especifica el cronograma 
basado en el año del modelo del motor. No será elegible para reclamar otra opción de 
flexibilidad en cualquier año de cumplimiento en el futuro.  
 
Los dueños de vehículos que quieran continuar bajo la misma opción del año 
previo deben seleccionar nuevamente la opción de cumplimiento para el año de 
cumplimiento 2017. 

 
Por ejemplo: Un vehículo que estaba usando la Opción de Bajo Millaje para los 
Camiones de Trabajo en el 2016 debe seleccionar la Opción de Bajo Millaje para 
los Camiones de Trabajo en el 2017 después de reportar la(s) lectura(s) del 
odómetro.  

 
Para más información sobre opciones de cumplimiento específicas, haga clic en el 
enlace “Click for Help”, el cual provee una explicación breve sobre cada opción de 
cumplimiento (vea la siguiente imagen).  
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Tome en cuenta: Para cualquier opción de flexibilidad debe mantener archivos del 
millaje para corroborar su reclamo incluyendo pero no limitado a: la registración del 
vehículo, la etiqueta ECL, PSIP, conocimientos de embarque (Bills of Lading), millas 
recorridas dentro y fuera de las fronteras de California, millas de emergencia y 
documentos de terceras personas para probar el número de millas recorridas 
reportadas.     
 
Editando Información del Vehículo 
 
Una vez que el vehículo sea añadido a la flota, usted puede editar el vehículo al 
oprimir el enlace “Edit” en la columna titulada “Edith Vehicles” al lado izquierdo de la 
página. Para retirar un vehículo que ha sido vendido de su flota, oprima el enlace 
titulado “Delete” en la columna en la derecha titulada “Delete Vehicle” (vea la 
siguiente imagen). Cuando borre un vehículo se le requerirá que proporcione la 
lectura final del odómetro y la fecha de la venta.    
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Reportando las Lecturas del Odómetro 
 
Esta función ha sido actualizada 
 
Si usted está actualizando de una opción basada en el millaje del 2016 a la misma 
opción basada en el millaje para el 2017, debe tomar los siguientes pasos:  
 

1. Vaya a la pestaña del odómetro 
2. Ingrese la lectura del odómetro de enero (debe ser un número entero, no 

decimales) 
3. Ingrese la fecha de cuando la lectura del odómetro fue tomada 
4. Ingrese las millas fuera del estado o de emergencia, si aplica 
5. Marque la caja para actualizar a la versión del 2017 de la opción y 

oprima “save” 

Si está cambiando de una opción de millaje del 2016 a otra opción de 
cumplimiento (basada en el millaje o de otra manera) necesitará seguir los 
siguientes pasos:  

1. Vaya a la pestaña del odómetro 
2. Ingrese la lectura del odómetro de enero (debe ser un número entero, no 

decimales) 
3. Ingrese la fecha de cuando la lectura del odómetro fue tomada 
4. Ingrese las millas fuera del estado o de emergencia, si aplica 
5. No marque la caja 
6. Valla a la página para editar el vehículo después de introducir la lectura 

correctamente 
7. Seleccione la nueva ruta de cumplimiento 
8.  Guarde la información del vehículo 
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Estado de Cumplimiento, Resumen y Certificado 
 
Una vez que haya completado la actualización de la lista de vehículos, puede revisar el 
estado de cumplimiento del 2017 e imprimir el certificado al oprimir la pestaña 
“Compliance Status”. La pestaña del Estado de Cumplimiento resume la información 
reportada de la flota y el estado de cumplimiento actual. Si la información de la flota ha 
sido reportada completamente y la flota está en cumplimiento habrá un enlace para 
imprimir el certificado. Si la flota esta fuera de cumplimiento o la cuenta esta duplicada 
usted verá un botón rojo indicando que la flota esta fuera de cumplimiento.   
 
Para imprimir un certificado, necesitará confirmar que su reporte está completo y 
correcto al oprimir el botón que dice “Click to Confirm” localizado en la parte de arriba 
de la tabla titulada “2017 Compliance Status”. Enseguida confirme la ventana de 
“Reporting Confirmation Disclaimer” para indicar que ha leído y está de acuerdo con la 
declaración y cierre la ventanilla.      
 
Paso 1: 
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Paso 2: 

 
 
Una vez que haya atestiguado que la información es verdadera, está completa y 
correcta, la tabla del estado de cumplimiento va a indicar que la flota está en 
cumplimiento y es elegible para imprimir el certificado. Si la flota es elegible la flota 
verá un botón verde “Print Certificate” el cual le permitirá imprimir el certificado. Si la 
flota no está en cumplimiento, habrá un botón rojo que dice “Does Not Comply”.El 
resumen de cumplimiento le dará detalles de la información de la flota incluyendo el 
número de camiones pesados y/o livianos, el número de filtros, y el número filtros de 
equipos originales del fabricante (OEM/ filtros de fábrica). También mostrará cualquier 
opción de flexibilidad para la que la flota es elegible  junto con cualquier crédito que el 
dueño este usando.  

 
 
Usted puede proveer este certificado a transportistas o agentes a pedido. Una vez que 
usted oprima el botón “Print Certificate”, transportistas, agentes, o cualquier persona 
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interesada podrá confirmar el estado de cumplimiento de su flota en nuestra función de 
búsqueda pública. 
 
Puede encontrar una descripción más detallada de como imprimir un certificado de 
cumplimiento para el año 2016 o 2017 en la página de ingreso de TRUCRS. 
 
Si tiene preguntas favor de llamar a la línea de diésel del ARB al 866-634-3735 o 
envíe un correo electrónico a trucrs@arb.ca.gov    


